CONNECTRUCK ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
EU Adatvédelmi torvény (2023/2854/EU rendelet)

A jelen Ford Otosan ConnecTruck Altaldnos Szerzédési Feltételek (,Ugyfél ASZF”) a jelen Ugyfél
ASZF-ben meghatarozott szolgaltatdsok igénybevételére vonatkozik, az alabbi feltételek szerint
(,Ugyfél”).

1. MEGHATAROZASOK

Jarmii(vek): Az Ugyfél tulajdonéban all6 Ford Truck jarm(ivek, amelyekre jelen Ugyfél ASZF
hatalya ala tartozd Szolgaltatdsok vonatkoznak, a hardverben elhelyezett Modul utjan.

ConnecTruck Rendszer (Rendszer): A szoftverbdl és hardverbdl allé teljes 6sszekapcsoltsagi
(connectivity) rendszer, amely lehetdvé teszi a JarmUvel kapcsolatos kiilonb6z6 adatok
fogaddsat és azok tovabbitasat a jarmulgyarté részére a Szolgaltatasok nyujtasa érdekében, egy
GSM SIM-kartyan keresztul, amelyet a gyartas soran a Ford Trucks jarmivek Moduljaba épitenek
be.

ConnecTruck Ugyfélalkalmazasok: Mobilalkalmazasok és webportal, ahol a Ford Otosan
o0sszekapcsoltsagi termékeit és Szolgaltatasait nydjtja.

Ford Trucks: Olyan nagy tehergépjarmuivek (haszongépjarmdvek), amelyek a jelen Ugyfél ASZF
hatdlya ala tartozé Modullal rendelkeznek, és amelyeket a Ford Otosan a ,,Ford Otosan”
markanév alatt gyart és értékesit.

Ford Motor Company: Delaware allam (USA) joga szerint alapitott tarsasag, székhelye: The
American Road, Dearborn, Michigan 48121, USA.

Ford Otosan: Ford Otomotiv Sanayi Anonim Sirketi, elérhetéségei: (www.fordotosan.com.tr) és
(fordotosan@fordotosan.hs02.kep.tr), bejegyezve az Isztambuli Kereskedelmi Nyilvantartasban
73232 szamon, székhelye: Akpinar Mah. Hasan Basri Cad. No.2 Sancaktepe istanbul.

Ford Otosan Felek: Ford Otosan, Ford Motor Company, Kog Holding A.S., azok leanyvallalatai,
valamint munkavallaléik és vezetbik.

Szolgaltatas(ok): A Ford Otosan altal az 1. mellékletben meghatarozott korben nyujtott
valamennyi szolgaltatds 0sszessége.

Kapcsolt vallalkozasok (Affiliates): Minden olyan jogi személy, amely barmely idépontban (i)
kozvetlentl vagy kdzvetve irdanyitas alatt all, (ii) irdnyit, vagy (iii) kozos irdnyitas alatt all az érintett
személlyel/jogi személlyel.

Kog Holding A.S.: Ko¢ Holding Anonim Sirketi (www.koc.com.tr), bejegyezve az Isztambuli
Kereskedelmi Nyilvantartasban 85714 szamon, cime: Nakkastepe, Azizbey Sokak No: 1
Kuzguncuk 34674 Uskiidar/istanbul.

Meghatalmazasi/Hitelesitési nyilatkozat (Letter Of Credence): Az Ugyfél vagy a ConnecTruck
Ugyfélképviseld adatai (pl. mobiltelefonszam, e-mail cim stb.), valamint az Ugyfél azon
nyilatkozata, hogy a ConnecTruck Ugyfélképviseld jogosultsagat elismeri a ConnecTruck
Ugyfélalkalmazasok aktivalasa érdekében.


http://www.fordotosan.com.tr/
http://www.koc.com.tr/

Iranyitas (Control): A szavazati jogok tobbségének birtoklasa barmely jogi személy kozgy(ilésén,
illetve a vezetd tisztségviseldk tobbségének kijelolésére vagy visszahivasara vald jogosultsag,
vagy barmely modon a vezetési politikak kozvetlen vagy kdzvetett iranyitasa / meghatarozo
befolyas.

Modul: A Modul és a hozza tartozé szoftver, amely adatokat gydjt és tovabbit a Ford Otosan
szervereire a beépitett GSM SIM-kartyan és GPS-en keresztiil; a Ford Otosan tulajdona, és a
jarm( gyartasa soran a Ford Otosan szereli be.

Szolgaltaté (Operator): A Ford Otosan altal kizarélagosan kijelolt elektronikus hirkozlési
szolgaltatd, amely a Rendszerben szukséges adatatvitelt biztositja.

GPS: Globalis helymeghatarozé rendszer.
GSM: Mobil tavkozlési rendszer.

ConnecTruck Ugyfélképviseld: Az Ugyfél 4ltal a Ford Otaskannak megjelslt személy(ek), akik
elvégzik a ConnecTruck Ugyfélalkalmazasok hasznélatahoz sziikséges azonositdsokat és
jovahagyasokat (pl. link és ellen6rz6 kdd) az aktivalashoz.

Hivatalos Markakereskedo6 (Authorized Dealer): Olyan személy vagy intézmény, amelyet a
Ford Otosan felhatalmazott aruk és szolgaltatasok értékesitésére.

Hivatalos Szerviz (Authorized Service): Olyan személy vagy intézmény, amelyet a Ford Otosan
felhatalmazott a jarmivekhez kapcsolodo értékesités utani szolgaltatasok nyujtasara.

2. AZ UGYFEL ASZF TARGYA

Ajelen Ugyfél ASZF targya, hogy az Ugyfél a Ford Otosan-tél vésarolt Jarm(i(vek)ben a Rendszert
hasznalja, és a Rendszeren keresztiil Szolgaltatasokat kapjon; tovabba meghatarozza az Ugyfél
jogait és kotelezettségeit.

3.AZ UGYFEL JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

3.1. Az Ugyfél elfogadia, kijelenti és vallalja, hogy az Ugyfél, valamint - a koztiik fennallé
jogviszony jellegétdl fiiggetleniil - a Jarmivet hasznalé személyek betartjék a jelen Ugyfél ASZF
rendelkezéseit. Ez a kikotés jogilag az Ugyfél harmadik személy magatartasaért vallalt
kotelezettségének mindsul.

3.2. Az Ugyfél a Rendszer lizembe helyezéséhez sziikséges aldbbi dokumentumokat atadta vagy
- legkésdbb a jelen Ugyfél ASZF elfogadédsatdl szamitott 1 napon beliil - atadja a Ford
Otaskannak és/vagy a Hivatalos Markakeresked&nek.

e 3.2.1.Ha az Ugyfél tarsasag/kereskedelmi vallalkozas: cégnyilvantartasi kivonat, alairasi
cimpéldany / alairasi korirat az arra jogosult személyekrél.

e 3.2.2. Ha az Ugyfél természetes személy: a Hivatalos Markakereskedé ellenérzi a
személyazonositdé okmany érvényességét és rogziti az azonositd szamot.

e 3.2.3.Haaz Ugyfél képviseld Utjan jar el: kdzjegyz6i meghatalmazés vagy jogosultsagi
igazolas.



e 3.2.4. Az Ugyfél vagy ConnecTruck Ugyfélképvisel6 adatai (mobil, e-mail stb.) és a
ConnecTruck Ugyfélképvisel6 jogosultsaganak Ugyfél altali elismerése
(,Meghatalmazasi/Hitelesitési nyilatkozat”) a ConnecTruck Ugyfélalkalmazésok
aktivalasahoz.

3.3. Az Ugyfél kijelenti, elfogadja és vallalja, hogy (i) a 3.3. pontban felsorolt dokumentumokat
atadja a Ford Otaskannak és/vagy a Hivatalos Markakereskedének; (ii) a Rendszer hasznalata az
Ugyfél jelen Ugyfél ASZF szerinti szabalyszer( alairasat vagy digitalis megerdsitését, valamint
annak a Ford Otaskan részére torténd tovabbitasat kovetéen nyilik meg (a Hivatalos
Markakereskedd vagy a Rendszer Utjan); és (iii) a Ford Otosannak atadott 6sszes adat és
dokumentum tartalma, pontossaga és naprakészsége az Ugyfél felel6ssége.

3.4. Az Ugyfél elfogadija és kijelenti, hogy a jelen Ugyfél ASZF kotelezé és alkalmazandé minden
olyan Jarmire, amellyel jelenleg rendelkezik, valamint minden olyan jov8beni Jarmdre is, amely
m(iszakilag alkalmas a Rendszerre, a jelen szabalyok szerint.

3.5. Az Ugyfél elfogadija, hogy a Szolgaltatasok a jelen Ugyfél ASZF megerdsitését kovetéen az
Ugyfél meglévé Jarmiveire hatalyosak, és az Ugyfél jogosult a Szolgéltatasokat sajat belatasa
szerint megszlntetni.

3.6. Az Ugyfél elfogadija és kijelenti, hogy a Szolgaltatdsok a Jarm(i addsvételétdl elkiiloniilé
ajanlatot képeznek, azok igénybevétele az Ugyfél dontése; errél a Jarmii megvasarlasa elstt
tajékoztatast kapott. A Szolgaltatasokhoz akkor is ala kell irnia vagy digitalisan meg kell
erésitenie jelen Ugyfél ASZF-et, ha a Jarm(i adasvételi szerz6dését mar aldirta. Eltérés esetén a
jelen Ugyfél ASZF rendelkezései iranyaddk.

3.7. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Rendszert csak a jelen Ugyfél ASZF-ben meghatarozott
korben és jogszerl célra hasznalhatja; tovabba teljes felel6sséget vallal a Ford Otosan Felek felé
a Rendszer és/vagy a Jarmu hasznalatéara felhatalmazott harmadik személyek (a jogviszony
jellegétdl fuggetlenul), illetve a JarmUvet megvasarlé vagy bérld személyek magatartasabal
ered6 kockazatokért és a jelen Ugyfél ASZF megszegéséért.

3.8. Az Ugyfél vallalja, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele soran betartja a jogszabdalyokat és a
Ford Otosan altal meghatarozott utasitdsokat/szabalyokat; kizarélagosan felelés a Jarmu
nyomon kdvetéséért és ellendrzéséért, valamint a jelen Ugyfél ASZF-et vagy barmely jogszabalyt
sérté, illetve a Rendszer dokumentacidjaval 6ssze nem egyeztethetd hasznalatbdél ereddé minden
jogi, pénzlgyi, buntetdjogi kovetkezményért; a Jarmi és/vagy Modul programozasaba valo
beavatkozasért; illetve a GSM/GPS nem megfeleld vagy kockazatos kornyezetben valéd
hasznélatabol ered6 karokert.

3.9. Az Ugyfél elfogadja, hogy a ConnecTruck Ugyfélalkalmazasok letdltéséhez/hozzaféréséhez
linket kiildenek a megadott mobil/e-mail cimre; a Ford Otosan nem felel a hibas/hianyos
elérhet6ségek miatti miikddési problémakért. Az Ugyfél jelszot allit be, ellenérzd kédot kap, és
ezen adatok biztonsagaért személyesen felel. Az Ugyfélnek el kell fogadnia a ConnecTruck
Ugyfélalkalmazasok ASZF-ét is; a hasznélat ideje alatt mind az alkalmazas ASZF-e, mind a jelen
Ugyfél ASZF kéti.

3.10. Az Ugyfél vagy az Ugyfélképviseld harmadik személyeknek kizarélag az alkalmazasban
adott jogosultsagkezeléssel adhat hozzaférést. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Ford Otosan nem
felel a harmadik személyek altali, jelen Ugyfél ASZF-et sértd hasznalatbdl vagy hibas
jogosultsagadasbol eredd karokért. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Ford Otosan jogosult a



Szolgaltatasokon, a Rendszeren, a jelen UgyfélASZF-en és mellékletein mddositast végezni; a
legfrissebb valtozatot kozzéteszi a megadott oldalon és elektronikusan megkiildi. Ha az Ugyfél a
értesitést kovet6 3 hdnapig tovabb hasznalja a Szolgaltatasokat, ugy kell tekinteni, hogy a
modositasokat teljes egészében és fenntartas nélkil elfogadta.

3.11. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Szolgaltatasok részben vagy egészben, dtmenetileg vagy
tartdsan szlinetelhetnek (pl. vis maior, mlszaki hibak, GSM/GPS infrastruktura karbantartasa,
hatésagi korlatozasok, mobilkommunikacié megszakadasa stb.) - olyan okokbdl, amelyekre a
Ford Otosannak nincs rdhatasa; emiatt az Ugyfél nem tdmaszthat igényt a Ford Otosannal
szemben.

3.12. Az Ugyfél elfogadja, hogy ha a Rendszerbe/Modulba a Ford Otosan és/vagy Hivatalos
Szerviz korén kivil barki hibasan vagy hianyosan avatkozik be, a Ford Otosan Felek nem felelnek
a meghibasodasért.

3.13. Az Ugyfél vallalja, hogy a Szolgaltatasokkal kapcsolatos minden problémat/kockazatot
haladéktalanul jelzi a Ford Otosan felé a mindenkori kommunikacidés csatornan:
www.fordtrucks.com.tr/en/find-dealer

3.14. Az Ugyfél vallalja, hogy sziikség esetén lehet6vé teszi a Jarm( és a Modul vizsgélatat a
Hivatalos Szervizben, és elvégzi a vizsgalathoz sziikséges intézkedéseket.

3.15. Az Ugyfél elfogadja, hogy a GSM Szolgaltatét a Ford Otosan jeléli ki; az Ugyfélnek nincs
szerz6déses kapcsolata a Szolgaltatéval; nem jogosult a Ford Otosan-Szolgaltaté
megallapodasokbdl; a Szolgaltatonak nincs kdtelezettsége az Ugyfél felé. A Szolgaltatd
tulajdondban lévé SIM-kartyat kizarélag kdlcsdnbe adjak e célra; az Ugyfél nem cserélheti és
nem kérheti cseréjét, ellenkez6 esetben a Ford Otosan jogosult a Szolgaltatasokat értesités
nélkil megszlintetni. Mivel a Rendszer a Szolgaltatd halézatan kommunikal, az ezzel
kapcsolatos hibak nem minésilnek a Ford Otosan szerz6désszegésének, és ezért a Ford Otosan
felel6ssége kizart.

3.16. Az Ugyfél vallalja, hogy ha a Jarm(ivet eladja, atruhdzza, bérbe adja vagy més, tulajdon-
atruhazassal azonos hatasu Ugyletet kot, haladéktalanul tajékoztatja a harmadik felet a jelen
Ugyfél ASZF kotelezettségeirdl; ennek megszegése esetén a Ford Otosan jogosult a
Szolgaltatasokat megszlntetni.

3.17. Az Ugyfél vallalja, hogy a Jarm(i eladédsa vagy végleges atruhdzasa esetén megsziinteti a
Rendszerhez és az Ugyfélalkalmazasokhoz valé kapcsolédasat, és értesiti a Ford Otosant;
tovabba az Ugyfélképviseld és a jogosult felhasznaldk abbahagyjak a hasznalatot, kiildnben az
Ugyfél felel a karokért és megtériti a Ford Otosan karat.

3.18. A Ford Otosan jogosult a Szolgaltatasokat elézetes értesités nélkil megsziintetni, ha
ésszer(i okbdl azt feltételezi, hogy a Jarmiivet nem az Ugyfél lizemelteti, a tulajdonjog
atruhazasra keriilt, vagy a Jarm(i hasznalata a jelen Ugyfél ASZF-fel ellentétes.

3.19. Az Ugyfél vallalja, hogy nem masolja, sokszorositja, nyilvdnosan nem kdzvetiti, nem
modositja, nem avatkozik be, nem fejti vissza (reverse engineer) a részére biztositott
szoftvereket, térképeket és hardvert; az IP-jogok kizarélag a Ford Otosant vagy licencaddjat
illetik; tartézkodik minden olyan magatartastoél, amely a Rendszer m(ikodését akadalyozza,
leallitja, zavarja, karositja vagy megvaltoztatja.


http://www.fordtrucks.com.tr/en/find-dealer

3.20. Az Ugyfél elfogadja, hogy adatait és dokumentumait a Ford Otosan atadhatja illetékes
szerveknek/hatésagoknak jogszer(i megkeresés esetén; a Jarmu helyzete GPS-szel
meghatarozhatd, és a kért informacidk a hatésagoknak atadhatoék.

3.21. A Ford Otosan jogosult a Szolgaltatasokat és a Rendszert id6rél id6re frissiteni,
modositani, a felhasznald jogos érdekeit figyelembe véve; a Ford Otosan errél tajékoztatja az
Ugyfelet.

3.22. Ha a Ford Otosan megallapitja vagy alappal gyanitja, hogy az Ugyfél altal szolgaltatott
adatok/dokumentumok hamisak vagy helytelenek, vagy a jelen Ugyfél ASZF-et rosszhiszemUen
irtak ala, illetve megszegik, a Szolgaltatasokat az igazolasig felfliggesztheti.

3.23. Az Ugyfél garantalja, hogy vezetdi, munkavallaléi és a Rendszert hasznalé tarsult személyei
a vonatkozé jogszabalyok szerint jarnak el; kiildondsen, hogy a személyes adatok
gylijtése/kezelése 6sszhangban van az alkalmazandé adatvédelmi joggal, és minden szikséges
hozzéajarulas, megallapodas, utasitas és intézkedés rendelkezésre all. A Ford Otosan kérésére az
Ugyfél haladéktalanul bemutatja az igazolé dokumentumokat. A fiiggelék javasolt hozzajarulé
nyilatkozatot tartalmaz. Az Ugyfél ezennel hozzajarul ahhoz, hogy a Ford Otosan szerz6déseket
késson az Ugyfél altal kijelolt vezetSkkel/munkavallalékkal/asszocidlt személyekkel (kiildndsen
olyan szolgaltatasokra, amelyek az érintett munkavallalok sajat érdekét szolgaljak).

3.24. Az Ugyfél biztositja, hogy minden felhasznald, aki az Ugyfél és Ford Otosan kdzotti
szerz6dés keretében hasznalja az Ugyfélalkalmazésokat, a jogilag megengedett mértékig
betartja a jelen Ugyfél ASZF-et.

3.25. Az Ugyfelek tavolrél zarolhatjak a ConnecTruck Rendszer beéllitasait.

Ez a megoldas azt szolgélja, hogy a jarm(ibél térténé adatkiildés ne szakadhasson meg az Ugyfél
tudta nélkiil az 6sszekapcsoltsag ki-/bekapcsolasanak tavoli zarolasaval/feloldasaval. Az Ugyfél
a Rendszerben aktivalhatja a beallitdAsok médositasat. A funkcié hasznalataért minden
felel6sség kizardlag az Ugyfelet terheli.

4. A SZOLGALTATAS MAGYARAZATA

4.1. A Ford Otosan altal a jelen Ugyfél ASZF keretében nyujtott Szolgaltatasokat az 1. melléklet
tartalmazza. A Szolgaltatasok magukban foglaljak a Jarm(ibo6l a Modulon keresztuli adatgydjtést,
a Szolgaltatasok nyujtdsat a Rendszeren és az Ugyfélalkalmazasokon keresztiil, az
Ugyfélalkalmazasok ASZF-ének megfelelden.

4.2. AjévSben a Ford Otosan a jelen Ugyfél ASZF-ben nem szerepld tovabbi szolgaltatasokat
és/vagy értéknovelt csomagokat (,Kiegészitd Szolgaltatasok”) is nyujthat. Az Ugyfél elfogadja,
hogy ezen szolgaltatasokért dij kérhetd; a dijlistat a Ford Otosan kdzzéteszi, és jogosult azt
maédositani ugy, hogy a médositast legalabb 10 nappal elétte kozli az Ugyféllel (személyesen,
elektronikusan vagy postai uton).

4.3. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Szolgaltatasok keretében az Ugyfél személyes adatai, a Jarmiivet
hasznalé harmadik személyek személyes adatai és a JarmU adatai a Rendszeren (Modul,
tachograf, GPS stb.) és az Ugyfélalkalmazasokon keresztul gy(jtésre keriilnek; a kommunikéaciés
haldzaton keresztul feldolgozasra, felh6alkalmazasokba tovabbitasra; tarolhatdk, és a céloknak
megfeleléen megoszthatok a Ford Otosan Felekkel, Hivatalos Szervizzel, Hivatalos
Markakereskedével és harmadik felekkel az alkalmazandé adatvédelmi jog szerint. Az Ugyfél



kijelenti, hogy elolvasta a 2. mellékletben taldlhato tajékoztatot. Az Ugyfél koteles a Jarmii és az
Ugyfélalkalmazasok hasznalatara felhatalmazott harmadik személyeket tajékoztatni az
adatgyl(ijtésrél a torok személyesadat-védelmi jog és mas alkalmazandé jog (pl. GDPR) szerint,
és szlikség esetén hozzajarulast beszerezni. Ennek elmulasztasabél ered6 karokért az Ugyfél
felel.

4.4. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Ford Otosan a Kiegészité Szolgaltatdsok és a
szolgaltatasfejlesztések céljabol tovabbi adatokat is gyljthet a Jarmdvel és a Rendszer
hasznalataval 6sszefliggésben, az alkalmazandé adatvédelmi joggal 6sszhangban.

4.5. Ha a Jarm( tartdzkodasi helye szerinti orszag szabalyai korlatozzak a Szolgaltatasok
teljesitését, az Ugyfél elfogadja, hogy az adott szolgéltatads nem biztos, hogy elérhetd, és ezért a
Ford Otosan Felek nem felelnek.

4.6. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Szolgaltatasok kore orszag-specifikus feltételek miatt
korlatozhatd; a kilféldi adatforgalomra maximalis kvota allapithaté meg; illetve a Szolgaltatdsok
aJarmu [Kapcsolddod helyi orszag] hatarain kivili hasznalata esetén korlatozhaték vagy
megszuntethetdk.

5. AZ UGYFEL ASZF IDOTARTAMA

5.1. Jelen Ugyfél ASZF az Ugyfél alairasanak/digitalis megerdsitésének napjan lép hatalyba, és
hatarozatlan ideig érvényes.

5.2. A Szolgaltatasok elsé idészaka 2 (két) év. Ha az Ugyfél nem értesiti a Ford Otosant legalabb
1 (egy) hénappal az id6szak vége elétt, a szolgaltatasi idészak 1 (egy) évvel automatikusan
megujul, feltéve, hogy az 5.3. pont szerinti feltételek teljesiilnek.

5.3. Megujulas esetén az Ugyfél a Ford Otosan mindenkori, frissitett dijlistaja szerinti sszeget
koteles megfizetni; nemfizetés esetén a Ford Otosan jogosult a Szolgaltatasokat megsziintetni.

6. A SZOLGALTATASOK MEGSZUNTETESE

6.1. A Szolgaltatdsok a Ford Otosan részérél felelésség és tovabbi értesités nélkiil
megszlntetheték tobbek kdzott az alabbi esetekben:

e 6.1.1. dijak késedelmes megfizetése,

e 6.1.2. a Rendszer hasznélata az Ugyfél ASZF megsértésével,

e 6.1.3. barmely Ugyfél-kotelezettség megszegése,

e 6.1.4. atorok vagy mas alkalmazando adatvédelmi jog (pl. GDPR) megsértése,
e 6.1.5. tulajdon-atruhéazas vagy azzal azonos hatdsu ligylet be nem jelentése,

e 6.1.6. harmadik személyek beavatkozdsa a Rendszerbe,

e 6.1.7. aFord Otosan barmely okbdl megszlinteti a Szolgaltatas nyujtasat,

e 6.1.8. az Ugyfél harmadik személyre atruhazza az Ugyfél ASZF-et,

e 6.1.9. az Ugyfél ASZF-ben meghatarozott egyéb esetek.



Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ha barmely okbdl jelzi, hogy nem kivénja a Szolgaltatasokat
igénybe venni, hozzaférése megszakad, és dij-visszatérités nem jar. Ha a Ford Otosan a megujult
id6szakban érvényes ok nélkul sziinteti meg a Szolgaltatasokat, az adott id6szak hatralévé
részére jutod dij (a Szolgaltato felé fizetett mobil dijak kivételével) kérelemre visszatéritendé.

7.)JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK ATRUHAZASANAK TILALMA

Az Ugyfél nem engedményezheti/ruhdzhatja at a jelen Ugyfél ASZF-et, illetve az abbél eredd
jogokat és kotelezettségeket (kapcsolt vallalkozasokra sem) a Ford Otosan el&zetes irasbeli
hozzajarulasa nélkul.

8. VIS MAIOR

Vis maior esetén a Ford Otosan nem felel a jelen Ugyfél ASZF-ben véllalt kotelezettségei
késedelmes, hidanyos vagy elmarado teljesitéséért.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Barmely jog gyakorlasanak elmulasztasa vagy késedelme nem mindésul lemondasnak. Csak
az érintett fél felhatalmazott képviseldje altal alairt irasbeli lemondas érvényes.

9.2. Ha egy nem lényeges rendelkezés részben/egészben érvénytelen, az a tobbi rendelkezés
érvényességét nem érinti.

9.3. Jogvitak esetén a Ford Otosan nyilvantartasai (elektronikus nyilvantartasok is) bizonyitéknak
mindstlilnek a Polgari Perrendtartas 193. cikke szerint.

9.4. A Ford Otosan a Szolgaltatasokkal kapcsolatban felelésséget csak a jelen pontban irt
kivételek szerint vallal. A Ford Otosan nem felel harmadik fél altal, kiilon szerz6dés alapjan
nyujtott szolgaltatasért. A Ford Otosan fenntartja az alkalmazas médositdsanak jogat. A jelen
Ugyfél ASZF eltérd rendelkezése hianyaban a Ford Otosan nem felel az alkalmazés vagy barmely
Szolgaltatas elérhetetlenségéért vagy modositasaért. Semmi nem korlatozza a Ford Otosan
felel6sségét az alabbiak tekintetében:

i. halal vagy személyi sértilés, amelyet a Ford Otosan sulyos gondatlansaga vagy szandékos
kotelezettségszegése okozott;

ii. csalas vagy csalard megtévesztés;

iii. barmely olyan felel&sség, amelyet az alkalmazandd jog nem zarhat ki vagy nem korlatozhat.

9.5. A felek jogviszonyara a Torok Koztarsasag joga iranyado.

9.6. A jelen Ugyfél ASZF-bél eredd vitakban az Isztambul Anatéliai Igazsagiigyi Palota birésagai
és végrehajtasi hivatalai illetékesek.

9.7. Az Ugyfél elfogadja az angol nyelv(i és az adott orszag helyi nyelv( véltozatot is. Eltérés
esetén az angol szoveg az iranyado.



10. MELLEKLETEK

A mellékletek a jelen Ugyfél ASZF elvalaszthatatlan részét képezik. Utkdzés esetén - eltérd
rendelkezés hidnyaban - a jelen Ugyfél ASZF rendelkezései az irdnyaddk.

1. melléklet: Szolgaltatasok, ConnecTruck Ugyfélalkalmazasok
2. melléklet: Adatkezelési tajékoztatéd a Connectruck rendszeren belili adatkezelésrél
3. melléklet: Feltételek a (EU) 2023/2854 rendelet szerinti adathasznalatra

Fliggelék: Javasolt hozzajaruld nyilatkozat természetes személy felhasznalok részére

Ajelen Ugyfél ASZF 10 (tiz) cikkbé&l all, 1 (egy) eredeti példanyban keriilt alairasra vagy digitalisan
megerdsitésre, és az alairas/digitalis megerdsités napjan lép hatdlyba. Az eredeti példanyt a
Ford Otosan 6rzi.

1. MELLEKLET: Szolgaltatasok és ConnecTruck Ugyfélalkalmazasok

A ConnecTruck-kal felszerelt jarmivekben nyujtott szolgaltatasok:

Ovatos sebességszabdalyozas (MaxCruise)
Egyes jarmimodulok hibakddjainak meghatarozésa tavoli diagnosztikaval
Egyes jarmimodulok szoftverének tavoli frissitése

Vezetéstamogato és vezetésértékelési informaciok megjelenitése, ha a felhasznalo ezt
beallitasai szerint aktivalja

JarmUinformaciok tarolasa és szikség esetén elemzése

A ConnecTruck (Ugyfélalkalmazasok) utjan nyujtott szolgaltatédsok:

A Ford Trucks altal meghatarozott jarmiadatok azonnali megjelenitése (a Ford Trucks
fenntartja a jogot az adatok modositasara, bévitésére vagy csokkentésére)

Ugyanezen adatok PDF exportja
Jarm(vek megjelenitése térképen térképszolgaltatasokkal
Felhasznald helyének megjelenitése térképen

Tavoli vezérlés a Ford Trucks altal meghatarozott funkcidkra (a Ford Trucks fenntartja a
jogot a mddositasra/bdvitésre/csokkentésre)

Ajarm(vek 1 hénapos helyel6zményének megjelenitése
Tachograf-adatok tavoli letoltése és a jarmUlvezet6k vezetési idejének megjelenitése

A Ford Trucks altal meghatarozott jarmidadatok kdzvetlen megosztasa (a Ford Trucks
fenntartja a jogot a mdédositasra/bévitésre/csdkkentésre)



3. MELLEKLET: Feltételek a (EU) 2023/2854 rendelet (Data Act) szerinti adathasznalatra

A jelen melléklet (,,Data Act zaradékok”, ,,Szerz6dés” vagy ,,3. melléklet”) célja a szerepek,
felelésségek és kotelezettségek rogzitése a (EU) 2023/2854 rendelet (,,Data Act”) alapjan a Ford
Otosan (,Adatbirtokos”) és az Ugyfél (,,Felhasznalé”) kozott.

1. Meghatarozasok

1.1. ConnecTruck Rendszer (Rendszer): ... (megegyezik a fenti definiciéval).

1.2. Rendszeradatok: Olyan rendszeradatok, amelyek személyes adatokat is tartalmaznak, és
amelyeket a Ford Otosan aranytalan tobbleteréfeszités nélkul, egyszeri muvelettel szerez meg a
Ford Trucks-t6l a Modulba épitett GSM SIM-kartyan keresztul.

1.3. CAPI: Platform, amely a ConnecTruck/Ford Pro vagy a Ford Otosan altal kijelolt alkalmazas
utjan gyjtott kapcsolt jarmiadatokat szabvanyositott, biztonsagos, gyors, konnyen integralhaté
modon teszi elérhetévé APl és gRPC segitségével.

1.4. Adatbirtokos: Ford Otomotiv Sanayi Anonim Sirketi (Ford Otosan)...

1.5. Felhasznalé: Ugyfél.

1.6. Megallapodas: ConnecTruck Altalanos Szerzédési Feltételek.

1.7. Unié: Eurdpai Unié.

2. Termék

2.1. A melléklet targya: ... (aktivalt ConnecTruck rendszerrel rendelkezd Ford Trucks jarmdvek).
2.2. A Felhasznalo kijelenti, hogy a Termék tulajdonosa és/vagy a Termék hasznalatara szerz6dés
alapjan jogosult.

3. A melléklet hatalya ala tartozé adatok

3.1. Az adatok a Data Act szerinti ,konnyen hozzaférheté termékadatok”.

3.2. Az adatok listajat az 1. fluggelék tartalmazza (tipus, mennyiség, gyakorisag, tarolasi hely,
megorzés).

3.3. Uj adatok elérhetévé valdsa esetén az 1. fliggelék médosul.

4. Adathasznalat és adattovabbitas az Adatbirtokos altal

4.1. Nem személyes adatok egyeztetett felhasznalasa: szerz6dés teljesitése,
tamogatas/garancia, mikodés-biztonsag, minéség, fejlesztés, Uj termékek (Al is),
aggregalas/derivalt adatok létrehozasa és értékesitése, ha az nem azonosithato.

4.1.2. Tiltott felhasznalas: a Felhasznalé gazdasagi helyzetére/termelési modszereire
vonatkozd, piaci poziciét alaasoé kovetkeztetések levonasa.

4.2. Nem személyes adatok megosztasa harmadik féllel: csak meghatarozott célra,
szerzédéses korlatokkal és védelmi intézkedésekkel; tovabbadés csak Ugyfél engedélyével vagy
az Ugyfél érdekében sziikséges esetben.

4.2.2. Feldolgozasi szolgaltatasok (pl. felhd) igénybe vehetdk.

4.3. Személyes adatok kezelése: kizardlag GDPR / ePrivacy szerinti jogalappal.

4.4. Védelmi intézkedések: ésszeri technikai-szervezési intézkedések; a Felhasznalé nem
tavolithatja el a védelmi megoldasokat elézetes irasos engedély nélkul.

5. Adathozzaférés a Felhasznalo kérésére

5.1. Kérés alapjan az Adatbirtokos hozzaférhet6vé teszi az adatokat a metaadatokkal egyutt;
személyes adat esetén a GDPR szerinti jogalap szikséges, és ha a Felhasznalé nem érintett, a
jogalapot meg kell jeldlnie.



5.2. Ingyenes, azonos min@ség, géppel olvashatd formatum; hozzaférés konnyen,
biztonsagosan, késedelem nélkil; (ha alkalmazandd) folyamatos és valds idejd.

5.3. Hibajelzés és egyuttmikodés; sulyos szerz6désszegés esetén jogorvoslat/hatésagi panasz.
5.4. Az Adatbirtokos johiszemU(ien mdédosithatja a hozzaférési specifikacidkat objektiv okbdl; 1
napon bellli értesités, jelentds negativ hatasnal legalabb 3 nappal elétte (kivéve surgds
biztonsagi eset).

5.5. Az adatelérés naplézasat csak szliikséges mértékben tarthatja meg.

6. Adathasznalat a Felhasznalé részérol

6.1. Jogszabalyos célra hasznalhatja és megoszthatja, az alabbi korlatokkal.

6.2. Tilos: versenytars kapcsolt termék fejlesztése, a gyartd/adatbirtokos gazdasagi helyzetére
vonatkozé kévetkeztetések, kényszerité eszkozok, ,,kapuér” (DMA gatekeeper) részére
megosztas, jogsértd cél.

7. Adatmegosztas harmadik fél adatatvevo részére a Felhasznald kérésére

7.1. Kérés alapjan ingyenes a Felhasznaldnak; személyes adatnal GDPR jogalap; a feltételek
tisztességesek, ésszerliek, megkulonboztetésmentesek és atlathatok; kapudr nem lehet
kedvezményezett; nem lehet ,piacra még nem helyezett” termékek tesztelésének
kontextusaban.

8. Hasznalat atruhazasa és tobb felhasznalé

8.1. Tulajdon vagy hasznalati jog atruhazasakor a Felhasznalé haladéktalanul értesiti az
Adatbirtokost; felel6sség az elmulasztasbol ered6 karokért.

9-13. Id6étartam, megsziinés, jog, vitarendezés, felelosség

e Hatarozatlan id6; a Megallapodas megszlinésével ez a melléklet is megszinik; a korabbi
adatok felhasznalasa a feltételek szerint fennmaradhat.

e Iranyado¢ jog: a Megallapodasban meghatarozott (torok jog).

e Vitarendezés: békés egyeztetés, EU-tagallami vitarendezési testlilet lehetésége; hatdsagi
panasz és birésagi jogorvoslat fenntartva.

o Felel6sség: az Adatbirtokos nem felel a Felhasznalé/Adatatvevé adathasznalataért,
illetve harmadik fél kiilon szerz6déses szolgaltatasaiért; nem felel az 5.4.1 szerinti
valtoztatasokkal 6sszefliggésben.

Flggelékek (adat-hozzaférési és megosztasi eljarasok) - magyarul
1. Fiiggelék - Adatok részletei és hozzaférés:
¢ Adatmennyiség: legfeljebb 1 GB korlat.

e Egyes adatok valos id6ben és folyamatosan generalhatdk; gyakorisag: néhany
masodperctdl esemény-alapuig (gyujtas be/ki).

o Megdbrzés: 10 év.

o Hataly: 2025. szeptember 12. utan keletkezett nyers és eléfeldolgozott adatok.



Formatum: REST API és gRPC, JSON és Protobuf.
Atadés/hozzaférés: ConnecTruck és CAPI platformokon biztonsagos médszerekkel.

Technikai tdmogatés: call center vagy igény szerint hivatalos markakereskedo.

2. Fuggelék - Hozzaférés menete:

Felhasznalod belép a Web Portalra » Data Sharing Service képerny6 > Request Data
Sharing > Register > atiranyitas a CAPI fellletre (https://capi.ford.com.tr/) > regisztracio
utan vissza a ConnecTruck portalra » Data Sharing Form kitoltése - jogi szovegek
elfogadasa » adatmegosztasra készen all.

Harmadik fél szolgaltato esetén: Data Sharing Preferences - kivalasztja a céget >
kontakt megaddasa > a cég folyamatai utdn csomagmegosztasi kérés a CAPI felé > Ugyfél
értesitést kap (,,adatmegosztasi engedélykérés”) > jévahagyas utdn megindul a
megosztas.

3. Fuggelék - Adatmegosztas harmadik felekkel:

Web Portal » Data Sharing Preferences > Ford Otosan altal jévahagyott harmadik fél
adatatvevo kivalasztasa > adatatvevo kontakt megadasa > adatatvevd
csomagmegosztasi kérése a CAPI felé > Ugyfél értesités (,,adatmegosztasi
engedélykérés”) » jovahagyas utan elindul a megosztas.


https://capi.ford.com.tr/

